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Specyfika i mechanizmy Internetu a badania
nad mitologizacja wladzy w nowych mediach

Jeszcze czterdziesci lat temu korzystanie z zasobow internetowych przy-
pominato kwerende biblioteczng w miejscu, w ktérym zaginety tytutu
wszystkich ksigzek i czasopism oraz imiona i nazwiska autoréw, a pozo-
staly jedynie sygnatury. Owczesny internauta, chcgc dotrze¢ do okreslo-
nego materialu, musiat wpisac elektroniczng sygnature — adres 1p kompu-
tera, na ktérym przechowywano poszukiwane przez niego dane. Dopiero
w polowie lat 80. opracowanie systemu nazw domenowych (DNs) pozwo-
lito komputerom przektadaé informacje zapisang za pomocg stéw na sys-
tem zerojedynkowy — komputer ,,zrozumial” to, co wczeéniej dostepne
byto jedynie dla cztowieka'. Wspodlczesnie zamiast adresu 1p strony inter-
netowej, np. 91.200.185.139, wpisujemy do okna przegladarki internetowej
jej nazwe: http://www.mythopoesis.pl/. Dziesie¢ lat pézniej Timothy Ber-
ners-Lee stworzyl oparty na idei hipertekstu World Wide Web, Internet
nadal jednak przypominat do$¢ skomplikowane narzedzie informatycz-
ne dostepne dla nielicznych odbiorcéw”. Ogoélnoswiatowy sie¢ postrze-

DNs (Domain Name System) to oprogramowanie odwzorowujace nazwy komputeréw,
ktére umozliwia lokalizowanie komputeréw w sieciach unikowych i w internecie
(sieci TCp/1P) na podstawie nazwy domenowej. Definicja za: A. Freedman, Ency-
klopedia komputeréw, Gliwice 2004, s. 142.

Brief History of the Internet, http://bit.ly/1rkZbkg, [dostep: 06.07.2014]; R.H Zakon,
Hobbes’ Internet Timeline, http://bit.ly/ir76MRc, [dostep: 06.07.2014]; G. Knight,
Internet Architecture, [w:] The Internet Encyclopedia, red. H. Bidgoli, t. 2, New
Jersey 2004, 5. 244-263.
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gano wowczas jako zbidr rozmaitych ustug (www, poczta elektroniczna,
Usenet, Telnet) dzialajgcych na bazie Internetu i zachowujacych okreslo-
na niezaleznos$¢”. Dziesie¢ kolejnych lat wystarczylo jednak, aby Internet
stal sie juz jednym z najwazniejszych wynalazkéw w dziejach czlowieka,
a jednocze$nie najbardziej interdyscyplinarnym projektem ludzkiej wy-
obrazni. To wlasnie w interdyscyplinarnosci tego medium lezy zaréwno
jego naukowe piekno, jak i ogromne niebezpieczenstwo dla wszystkich,
ktoérzy probuja go zrozumied, opisa¢ i wyttumaczy¢.

Istnieja dziesiatki definicji mitologizacji, a w wezszym zakresie mito-
logizacji wiadzy, mozna jednak zaryzykowa¢ stwierdzenie, iz zjawisko
to polega w sieci na wykreowaniu pewnego obrazu $wiata za pomoca
dostepnych $rodkéw przekazu. W kontekscie nowych medidéw tym, co
najwazniejsze staje si¢ nie tyle nowa rzeczywisto$¢, nowe sposoby jej
funkcjonowania i odczytywania, lecz te mechanizmy i wlasciwosci In-
ternetu, ktére odpowiadaja za jej wytworzenie. Analiza tych wlasnie
mechanizmoéw i wladciwosci jest glownym celem niniejszego tekstu. Ar-
tykul ten mozna potraktowac rowniez jako swoisty, informatyczno-me-
dioznawczy wstep dla kulturoznawcdw, religioznawcédw, mitoznawcow,
literaturoznawcdw, ktérzy chcieliby zajac si¢ problemem mitologizacji
wladzy w nowych mediach.

Jednym z najwigkszych problemoéw wytaniajacych sie z badan nad okre-
$lonym zjawiskiem w nowych mediach jest nieustanne przechodzenie
z przestrzeni rzeczywistej do przestrzeni cyfrowej i odwrotnie. Dowol-
ny tekst w sieci jest jednoczesnie w srodowisku wirtualnym, jak i poza
nim. Dokonujgc dowolnej analizy niejako wyciaggamy tekst, strone in-
ternetowa, wypowiedz na forum lub blogu, zapis w serwisie spoteczno-
$ciowym i umieszczamy je w nowym kontekscie: politycznym, socjolo-
gicznym, spolecznym, religijnym, kulturowym, historycznym. W ten
sposob omawiany materiat zostaje pozbawiony zwigzku z tym, co naj-
wazniejsze, czyli z medium. Proces ten dziwi¢ moze o tyle, iz kanadyjska
szkota medioznawcza (Harold A. Innis, Eric A. Havelock, Walter J. Ong,
J. Goody, Marshall Mcluhan, Derrick de Kerckhove) jest w polskiej lite-
raturze przedmiotu niezwykle popularna, a zdanie Marshalla McLuhana
»the medium is the message” powtarzane jest niemal w kazdej pozycji.
Oto mamy np. do czynienia z wypowiedzig polityka partii rzadzacej
na temat wiodacej roli Polski w konflikcie rosyjsko-ukrainskim, zamiesz-
czong w serwisie Facebook. Analizujac te¢ wypowiedz w kontekscie poli-

W niniejszym tekscie stowa ,internet”, ,,sie¢” i ,,www” bardzo czesto uzywam

synonimicznie, zdajac sobie jednak sprawe z faktu, iz www jest ustuga interne-
towg a sam internet jedng z sieci komputerowych. Pojecie nowych mediéw zapo-
zyczylem od Lva Manovicha, ktory definiuje je jako ,dane przekonwertowane do

postaci umozliwiajacej prowadzenie obliczen - do postaci danych komputerowych”
- L. Manovich, Jezyk nowych mediéw, przet. P. Cypryanski, Warszawa 2006, s. 90.

M. McLuhan, Zrozumie¢ media. Przedtuzenie czlowieka, przet. N. Szczucka, War-
$Zawa 2004, S. 33.
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tycznym sprawiamy, ze zaczyna ona funkcjonowa¢ poza $rodowiskiem
cyfrowym. Tymczasem kazda informacja zamieszczona w Facebooku
musi zosta¢ przygotowana pod katem wymogow (tresciowych, formal-
nych, narzedziowych), jakie wymaga od nas specyfika konkretnej plat-
formy cyfrowej’. Nawet jesli zalozymy, ze autor poczatkowo nie dba o te
specyfike, upodabniajac swoja wypowiedz do tradycyjnej komunikacji,
to po jakims czasie czytelnicy wymuszg na nim dostosowanie si¢ do syte-
mu i jego wymogoéw. Nie bez znaczenia jest réwniez fakt, ze za tego typu
publikacje i wypowiedzi odpowiadaja czgsto fachowcy od marketingu
politycznego, dla ktorych forma ma niejednokrotnie wieksze znaczenie
niz tre$¢. Proces ten niezwykle trafnie opisat Paul Levinson w ksigzce
Nowe nowe media w kontekscie pierwszej kampanii wyborczej Baracka
Obamy w Stanach Zjednoczonych®. Kazde medium, platforma cyfrowa,
portal spoleczno$ciowy wymagaja ponadto od czytelnika okreslonego
sposobu czytania, docierania do informacji, wyszukiwania, itp. Pisze
o tym Nicholas Carr w pracy Plytki umyst. Jak internet wplywa na nasz
mozg: ,Spokojny, skoncentrowany, niezmgcony umyst linearny zostaje
odsuniety na bok przez nowy typ umystu, ktéry chce i musi przyjmo-
wa¢ oraz oddawac informacje w porcjach krotkich, chaotycznych i czesto
pokrywajacych si¢ zawartoscig — im szybciej, tym lepiej”’. W ten spo-
sob krag zlozony z nadawcy, medium i czytelnika zamyka si¢. Nadawca
musi uwzglednia¢ zaréwno wymogi medium, jak i czytelnikéw, ktoérzy
bedac aktywnymi uczestnikami profilu, strony internetowej, blogu, itp.
w kazdej chwili informujg o swoim zdaniu, opinii, przemysleniach, itp.
»Kazdy konsument jest jednocze$nie producentem” stwierdza Levinson
w swojej pracy’. Z kolei Amy Shuen, odnoszac si¢ do pojecia pro-sumen-
ta Alvina Tofllera z jego Trzeciej fali, pisze: ,Byla to wielka wizja, ale bez
najnowszych osiggnie¢ w technologiach webowych i cyfrowych, wiekszos¢
uzytkownikow sieci nie moglaby przeksztalcic sie z pasywnych odbiorcow
w aktywnie uczestniczacych, spolecznie zaangazowanych i wspotpracu-
jacych dostawcéw danych wplywajacych na sie¢ Web i tworzacych ja™.
W $rodowisku cyfrowym wyr6zni¢ mozemy trzy kolejne przestrzenie:
tresci, uzytkownikow i narzedzi. Tres¢ tworzy to wszystko, co w postaci
informacji funkcjonuje w Internecie: strony internetowe, blogi, konta
w serwisach spolecznosciowych, itp. Uzytkownikami sg zaréwno nadaw-
cy (autorzy rozmaitych treéci), jak i odbiorcy (czytelnicy). Celowo jednak
unikam tych poje¢ z uwagi na fakt, iz wraz z pojawieniem si¢ w nowych
mediach trendu Web 2.0 (w roku 2004) relacje nadawczo-odbiorcze staja

Zob. M. Kosinski, Social media i marketing spotecznosciowy, [w:] Biblia e-biznesu,
red. B. Gancarz-Wojcicka, Gliwice 2013, 5. 260-271; M. Dudtko, Marketing wirusowy,
[w:] idem, s. 254-260.

P. Levinson, Nowe nowe media, przel. M. Zawadzka, Krakéw 2010.

N. Carr, Plytki umyst. Jak internet wptywa na nasz mozg, przel. K. Rojek, Gliwice
2013, 8. 21.

P. Levinson, op. cit., s. 11.

A. Shuen, Web 2.0. Przewodnik po strategiach, przel. A. Stefanski, Gliwice 2009, s. 21.
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sie procesem polegajacym na cigglej zamianie rél, np. w formie dialogu
lub komentarzy w serwisie spolecznosciowym'’. Ponadto odbiorca staje
sie jednoczesnym nadawca w momencie, kiedy loguje sie do sieci. Osoba
przegladajaca strone internetowa, przesyla — $wiadomie lub nieswiado-
mie - takie informacje, jak: czas i miejsce korzystania ze strony, liczbe
linkéw (wiadomosci), ktére przejrzata i wiele innych. Odpowiadaja za
to tzw. pliki cookies''. Zgodnie z danymi pochodzacymi ze strony ge-
miusRanking poziom akceptacji cookies w dniach 9-15.06.2014 wynidst
97:57% . To prawdziwa kopalnia wiedzy na temat preferencji uzytkowni-
kow. John Battelle uzywa w tym kontekscie pojecia Baza Danych Intencji,
ktérg mozna wykorzysta¢ w kazdym, dowolnym momencie'”. Ostatnig
przestrzenia sg narzedzia i mechanizmy cyberprzestrzeni odpowiadajace
nie tylko za mozliwos$¢ zamieszczania informacji w mediach, lecz takze
wplywajace na sposéb ich kreowania, funkcjonowania, odczytywania.
Przestrzen ta zmienia si¢ niezwykle dynamicznie tak, jak zmieniajg sie
technologie internetowe.

Odwolujgc si¢ do semiotycznej terminologii Charlesa Morrisa mamy
wiec do czynienia z trzema aspektami cyberprzestrzeni: semantycznym
(tre$¢), pragmatycznym (uzytkownicy) i syntaktycznym (narzedzia)
Kazda analiza, ktéra wykracza poza t¢ triade, jest pod wieloma wzgleda-
mi pozbawiona specyfiki medium, przez co ubozsza. Pytanie o to, czym
jest przestrzen cyfrowa, jest w rzeczywisto$ci pytaniem o to, co wytania
sie ze specyfiki owej triady. Mozemy przyja¢, iz Internet to setki tysiecy
terabajtow danych zapisanych na dyskach twardych ogromnej liczby
serwerow. Tymi danymi sa bez watpienia informacje. Mamy wiec w tej
prostej definicji aspekt syntaktyczny i semantyczny. Jednak informacje te
kto$ wprowadza, odczytuje, modyfikuje i usuwa. W tym miejscu pojawia
sie uzytkownik - jednoczesny nadawca i odbiorca.

Wyobrazmy sobie taka oto sytuacje. Pewien internauta staje sie $wiad-
kiem waznego wydarzenia. Nagrywa je swoim telefonem komérkowym

T. O’Reilly, What Is Web 2.0. Design Patterns and Business Models for the Next Ge-
neration of Software, http://oreil.ly/1vogRUt, [dostep: 06.07.2014].

Cookie to tzw. ,,ciasteczka” — dane utworzone przez serwer Web w formie znacznikow
(np. czasowych), ktdre sg przechowywane na komputerze uzytkownika. Umozliwia
to stronie Web $ledzenie zwyczajéw i upodoban uzytkownika, a takze — przy wspot-
pracy z przegladarka internetowg — na przechowywaniu ich na wtasnym twardym
dysku uzytkownika. Definicja za: A. Freedman, op. cit., Gliwice 2004, s. 100.
Ranking: Poziom akceptacji cookies, http://bit.ly/1yjsuZz, [dostep: 06.07.2014].
Battelle pisze: ,,Bytem w szoku, Zeitgeist ukazal mi, ze Google nie tylko trzyma
reke na pulsie kultury, ale tkwi bezposrednio w jej systemie nerwowym. Tak wy-
gladato moje pierwsze zetknigcie z tym, co pézniej nazwatem Bazg Danych Intencji
- zywym artefaktem o wielkiej mocy”. J. Battelle, Szukaj. Jak Google i konkurencja
wywolali biznesowq i kulturowg rewolucje, przet. M. Baranowski, Warszawa 2006, s. 8.
Z. Mitosek, Teorie badar literackich, Warszawa 2005, s. 283. Pojecia te funkcjonuja
rowniez w kontekscie tzw. sieci semantycznych, ktére w przyszlosci zastapi¢ maja
WWW. Zob. T. Barnes-Lee, J. Hendler, O. Lassila, Sie¢ Semantyczna, przel. A. Bart-
nik, ,,Swiat Nauki”, nr 7 (2001), s. 40—49.
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iza pomoca prostej aplikacji przesyla ja bez zadnego komentarza na YouTu-
be, globalny serwis wideo nalezacy do korporacji Google. Krétko po tym
wydarzeniu film ten w postaci odnosnika staje sie cze$cig artykutu za-
mieszczonego w serwisie informacyjnym typu TVN24.pl, Gazeta.pl, itp.
Nastepnie artykuly te sa przetwarzane przez portale informacyjne — Onet,
Wirtualng Polska, Interie — i w okrojonej wersji prezentowane czytelnikom.
W tym samym czasie rozmaici przedstawiciele wladz lub ich pracownicy
wykorzystuja tego typu informacje do wlasnych celdéw, zamieszczajac je
na swoich profilach z odpowiednim komentarzem. Osobnym, nie mniej
waznym zagadnieniem jest szereg komentarzy, jakie pojawiaja sie poczaw-
szy od serwisu YouTube, a skonczywszy na mediach spofecznosciowych.
To $wiat Zyjacy swoim wlasnym Zyciem, w ktérym obok tematu gtéwne-
go pojawia sie szereg tematdéw pobocznych. Co ciekawe komentarze te
kreujg czesto zupelnie inny obraz rzeczywisto$ci, odmienny od tej, jaka
przekazuje nam dany serwis informacyjny, blog, post na Facebooku. Jest
to szczegolnie widoczne w setkach polskich komentarzy dotyczacych ro-
syjskiej aneksji Krymu oraz konfliktu rosyjsko-ukrainskiego. Niejeden
internauta czytajacy zardwno informacje, jak i komentarze do niej, za-
stanawia sie, ktéry z zaprezentowanych $wiatéw jest bardziej rzeczywisty.
Przedstawiony powyzej proces nie jest niczym nadzwyczajnym, taki
sposob prezentowania wydarzen i komentowania ich znany jest od daw-
na w tradycyjnych mediach. Réznica jednak polega na szybkosci za-
mieszczania danych oraz ich przetwarzania. Dzialaja w tym wypadku
mechanizmy odpowiedzialne za nieograniczone mozliwoéci taczenia (lin-
kowania) wszystkiego ze wszystkim, rdwniez z mediami tradycyjnymi
- konwergencja mediéw'”. W przypadku WWW mamy jednak do czy-
nienia z czyms o wiele wazniejszym, mianowicie z procesem, ktory nazy-
wam tworzeniem informacji priorytetowej. Informacja priorytetowa to
ta, ktéra z szeregu podobnych, dotyczacych tego samego wydarzenia lub
zjawiska, staje si¢ najlepiej pozycjonowang w wyszukiwarkach interneto-
wych, czyli w Polsce w Google. Internauta wpisuje okreslone stowa klu-
czowe i dociera do jednej z wielu informacji na dany temat — informacji
priorytetowej. Jesli okaze si¢, ze materiat ten jest juz podwdjnie, potrojnie
przeobrazony, a internauta nie trafi lub nie bedzie chcial dotrze¢ do zré-
dla, to uzyskany przez niego obraz danej rzeczywistosci zostaje de facto
wykreowany przez medium - w tym wypadku algorytm wyszukiwarki
internetowej. Dana informacja wla$ciwie nie istnieje w sieci samoistnie.
Dookreéla jg bowiem szereg innych informacji, ktore literatura przed-
miotu nazywa metadanymi'’. Wspomniany film internauty w serwisie
YouTube okresla tytul i kilkanascie/kilkadziesigt tzw. tagow — stow klu-
czowych, po wpisaniu ktorych by¢ mozemy dotrzemy do poszukiwane;j

H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediéw, przel. M. Ber-
natowicz, M. Filiciak, Warszawa 2007, s. 9.

L. Rosenfeld, P. Morville, Architektura informacji w serwisach internetowych, przet.
K. Mastowski, Gliwice 2006, s. 208.

15



16
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przez nas informacji. Wspolczesnie niemal na kazdym poziomie tworze-
nia informacji w Internecie, wykorzystuje si¢ takie stowa, ktére poten-
cjalnie zwigksza mozliwos¢ dotarcia do danego artykulu. W ten sposob
autor dostosowuje sie do odbiorcy, a ten do wyszukiwarki internetowe;.
Gerry McGovern tego typu frazy i okreslenia nazywa stowami pragnien
i uznaje je jako ,fundamentalne wzorce tresci”"".

Zrozumienie nawet podstawowych zasad funkcjonowania Internetu uza-
leznione jest w duzej mierze od licznych metafor, uogélnien, a przede
wszystkim pordwnan stosowanych w literaturze przedmiotu'". Wspo-
mniany juz Nicholas Carr odwotuje si¢ do komputera HAL gooo z ksigz-
ki 2001: Odyseja kosmiczna Arthura C. Clarke’a”. Z kolei Charles Jon-
scher siega po oprogramowanie komputerowe ISAAC z thrillera Philipa
Kerra Gridiron

Internet, zdefiniowany przez Federalng Rade Sieci Komputerowych
(Federal Networking Council) dopiero w roku 1995, funkcjonuje w opar-
ciu o pigciowarstwowy model protokotu komunikacyjnego TCP/IP. Pro-
tokot ten sklada sie z pieciu warstw: aplikacji, transportowej, interneto-
wej, tacza danych (interfejsu sieciowego), fizycznej. Podzial na warstwy
oznacza, ze po zainicjowaniu komunikacji przez aplikacje (np. przez
przegladarke internetowa po wpisaniu przez uzytkownika dowolnego
adresu internetowego) wysylany komunikat (dane) jest przekazywany
kolejnym warstwom, poczawszy od warstwy aplikacji, a skonczywszy
na warstwie fizycznej””. W rzeczywistoéci model ten jest stricte teore-
tyczny, a stworzono go z uwagi na bezpieczenstwo sieci komputerowych
oraz bezpo$rednich potrzeb inzynierdéw i informatykéw zajmujacych sie
wlatach 7o. i 80. sieciami komputerowymi. Kazda bowiem z warstw pro-
tokotu moze by¢ tworzona przez programistéw zupelnie niezaleznie

G. McGovern, Zabdjczo skuteczne tresci internetowe. Jak przykué uwage internauty?,
przel. A. Jurczak, Gliwice 2009, s. 91.

Zob. A. Ogonowska, Tworcze metafory medialne. Baudrillard - McLuhan - Goffman,
Krakéw 2010.

N. Carr, op. cit., s. 21-22.

Ch. Jonscher, Zycie okablowane, przel. L. Niedzielski, Warszawa 2001, s. 23-26.
Zgodnie z tg definicjg internet jest §wiatowym systemem informacyjnym, ktdry: 1)
jestlogicznie powigzany jedna globalng przestrzenig adresowg opartg na protokole
internetowym IP (Internet Protocol) lub jego przysztym rozwinieciu; 2) jest zdolny
zapewnic facznosé przy uzyciu protokotu kontroli transmisji danych (TCP - Trans-
fer Control Protocol), wraz z protokotem internetowym (IP), albo jego przysztego
rozwiniecia i/lub innych zgodnych z IP protokoléw; 3) zapewnia, wykorzystuje,
udostepnia publiczne lub prywatne ustugi wysokiego poziomu oparte na powyz-
szym systemie komunikacji i odpowiedniej strukturze. Definicja za: Multimedialna
Encyklopedia Powszechna PWN, Warszawa 2006, hasto ,, Internet”.

R. Scrimger, P. LaSalle, C. Leitzke, M. Parihar, M. Gupta, TCP/IP. Biblia, przetl. A.
Jarczyk Gliwice 2002, s. 45-64; M. Sportack, Sieci komputerowe. Ksigga eksperta,
przet. Z. Gala, Gliwice 1999, s. 27-34.

Zob. réwniez przypis 14 w niniejszym tekscie.
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Skomplikowane procesy zachodzace w Internecie, a przede wszyst-
kim brak ich zrozumienia, sg niejednokrotnie przyczyng takich anal-
iz nowych mediéw, ktdre instrumentarium narzedziowe albo ignoruja,
albo minimalizujg. W przypadku badan nad Internetem mamy zatem
do czynienia z takim pojeciem interdyscyplinarnosci, w ktérej glowny
akcent kladzie si¢ na dwu-, tréj-, nglos. Licza si¢ rozmaite konteksty
i przedstawianie danego zagadnienia w tak szerokiej perspektywie, ze
trudno znalez¢ w niej jednag, spdjna metodologie. Tymczasem to, co na-
jbardziej zajmujgce mieéci sie w przestrzeni znajdujacej si¢ po srodku,
ktoéra powstaje poprzez wspotdziatanie wymienionych juz aspektéw: se-
mantycznego, syntaktycznego i pragmatycznego (Ilustr. nr 1).

Dodatkowym elementem dezorganizujacym tematyke nowych me-
diow jest zafascynowanie niektérych autoréw nowymi technologiami,
aplikacjami i ustugami. Dotyczy to np. analizy i opisu Wikipedii. Zu-
pelnie inaczej do tego tematu podchodza Christian Vandendorpe (ana-
liza merytoryczna)”’, Levinson (pozytywny kontekst spoteczny i ko-
munikacyjny, inteligencja zbiorowa)”” i Jenkins (inteligencja zbiorowa,
konwergencja mediow)”°. Rowniez literatura krytykujaca nowy wymiar
informacji w Internecie pozostawia wiele do zyczenia. Ksigzce Andrew
Keena Kult amatora. Jak internet niszczy kulture brakuje szerszego kon-
tekstu i uchwycenia niektérych tematéw poza perspektywa ekonomicz-
ng”’. Ciekawym przykladem w tym temacie jest natomiast praca Woj-
ciecha Orlinskiego Internet. Czas si¢ bac z roku 2013.

Ch. Vandendorpe, Od papirusu do hipertekstu. Esej o przemianach tekstu u lektury,
przel. A. Sawisz, Warszawa 2008, s. 205-208.

P. Levinson, op. cit., s. 136-158.
H. Jenkins, op. cit., s. 245-246.

A.Keen, Kult amatora. Jak internet niszczy kulture, przel. E. Skuza, Warszawa 2007.
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Mit nr 1 - wszyscy
mamy dostep do
Internetu

Mit nr 2 - jesli
czego$ nie ma
w Internecie, to
nie istnieje

Konrad Dominas

Wymienione powyzej problemy lezg zatem u podstaw zagadnienia,
ktére mozna okre$li¢ mianem mitologii Internetu - zestawu od kilku do
kilkunastu pogladéw ukazujacych globalng Sie¢ w zupelnie innym $wi-
etle niz wskazuje na to nauka, a przede wszystkim informatyka i badania
statystyczne.

Wiele prac w Polsce, jak i poza nig, pisanych jest w takim duchu, jakby
wszyscy mieli dostep do Internetu, a ponadto wszyscy z niego nieustan-
nie korzystali. Wydaje sie zatem, Ze ogdlnoswiatowa sie¢ jest medium,
ktére w catosci zdominowato niemal kazda przestrzen zycia publicznego.
Tymczasem statystyki pokazuja, ze w Polsce dostep do Sieci ma 64,9%

mieszkancoéw (w Norwegii 96,9%, w Szwecji 92,7%), z Facebooka korzysta

39,5% uzytkownikéw’". Wedlug badania CBOS-u z czerwca 2014 roku -
Internauci 2014 - na pytanie ,,czy prowadzi pan(i) bloga lub wlasna strone

internetowq” twierdzaco odpowiedzialo zaledwie 6% ankietowanych””.
W roku 2009 liczba ta byta wieksza 0 2%". W 2013 roku jedna trzecia

Polakéw (34%) czytata prase online, a 18% — blogi’'. Warto rowniez zasta-
nowic sie, ilu Polakéw w pelni wykorzystuje sie¢, zgodnie np. z zasadami

tzw. inteligencji zbiorowej czy tez trendu Web 2.0 — komentujac wydarze-
nia, zamieszczajac posty w serwisach spotecznosciowych, tworzac hasta

w Wikipedii? Wigkszos¢ internautdw traktuje Sie¢ jako platforme komu-
nikacyjng utatwiajacg kontakt z rodzing i znajomymi lub tez uzywa go

jako medium do zakupdw online, obstugi konta bankowego, rozmaitych

ustug i aplikacji dziatajacych na bazie Internetu’. Coraz wigcej aplikacji

jest tak dalece ,oderwanych” od medium, ze wigkszo§¢ uzytkownikéw

moze nawet nie wiedzie¢, ze sg one cze$cig wiekszej catosci.

Wedtlug danych firmy Gemius blisko 96% (95,45%) uzytkownikéw korzy-
sta w Polsce z wyszukiwarki Google™”. Trudno dzisiaj wyobrazi¢ sobie
inny, bezposredni dostep do informacji niz za posrednictwem wyszuki-
warki. Dla przecietnego internauty tego, czego nie ma w Google nie ist-
nieje. Trudno tez zakladac¢, ze wigkszos¢ uzytkownikow tego narzedzia
wie, jak ono funkcjonuje, Ze zna skomplikowane algorytmy, takie cho-
ciazby jak system PageRank. Po wpisaniu do okna wyszukiwarki okre-
$lonego stowa lub frazy uzyskujemy miliony odpowiedzi - informacji

Ranking: Internet and Facebook Usage in Europe, Internet World Stats. Usage and
Population Statistics, http://bit.ly/1yjtvQR, [dostep: 06.07.2013].

Raport CBOS-u: Internauci 2014, nr 82/2014, http://bit.ly/1r6g3u], s. 12, [dostep:
06.07.2014].

Ibidem.

Raport CBOS-u: Internauci 2013, nr BS/75/2013, http://bit.ly/1vodnib, s. 3, [dostep:
06.07.2014].

K. Dominas, M. Kazmierczak, A.W. Mikotajczak, Antyk w cyberprzestrzeni, Gniezno
2008, 5. 21-26.

Ranking Wyszukiwarki-silniki 09.06-15.06.2014, http://bit.ly/imm8IMF, [dostep:
06.07.2014].
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wys$wietlonym dzigki skomplikowanym obliczeniom matematycznym.
To spis stricte syntaktyczny, semantyke nadajemy mu dopiero w momen-
cie odczytywania i interpretacji materialu. Google stanowi w Polsce nie
tylko okno na $wiat Internetu, lecz takze staje sie podstawowym me-
chanizmem nowych mediéw, ktéry trudno poming¢ przy jakiejkolwiek
analizie. Aplikacja ta staje si¢ zatem systemem organizujacym w duzej
mierze sposob naszego myslenia i postrzegania informacj.

Wraz z pojawieniem si¢ serwiséw spoleczno$ciowych wydawalo sie,
ze powyzszy stan rzeczy moze ulec zmianie. Uzytkownicy coraz wig-
cej informacji przesylali sobie za posrednictwem wlasnych kont, teore-
tycznie dopasowanych do naszych potrzeb, zainteresowan i pasji. Coraz
wieksze znaczenie miata rowniez Wikipedia i system linkowania i or-
ganizacji danych opartych o tzw. folksonomie™*. Tymczasem wystarczy
zada¢ pytanie o sposob, w jaki tysigce internautéw dociera do informa-
¢ji zamieszczanych nastepnie na swoich profilach. Mozna z duza doza
prawdopodobienstwa zalozy¢, iz u podstaw tego typu informacji leza
wyszukiwarki internetowe, a wérdd nich bez watpienia Google. Ponadto
firma ta podobnie jak szereg sklepéw internetowych w coraz wiekszym
zakresie korzysta z rozmaitych systemoéw personalizowania informacji,
przez co stajemy si¢ uzaleznieni od narzedzi w jeszcze wiekszym zakresie.

Kazdy wlasciciel witryny internetowej, konta, blogu wie, ze za popu-
larnos¢ jego materiatu odpowiada narzedzie. Musi zatem uwzgledniaé
jego specyfike, aby przez caly czas by¢ na topie. Algorytmy wyszukiwa-
rek internetowych, personalizacja informacji, marketing internetowy
i architektura informacji staja si¢ w tym kontekscie najwazniejszymi
mechanizmami wspoélczesnego Internetu.

Czasy wielkich, medialnych wizjoneréw minely juz bezpowrotnie. Van-
nevar Bush i Theodor Holm Nelson (projekty Memex Busha i Xanadu
Nelsona) dazyli do stworzenia przestrzeni komputerowej, ktéra na wzor
Biblioteki Aleksandryjskiej z czaséw Ptolemeuszy, miata gromadzi¢
calg dwczesna wiedze i umozliwia¢ dostep do niej wszystkim uczest-
nikom projektéw. Komercjalizacja sieci, prawa autorskie, czgsciowo
nieudany projekt wirtualnej biblioteki firmy Google™, mikroptatnosci,
rosnaca popularnos¢ ksigzek elektronicznych, a z drugiej strony niele-
galny i darmowy dostep do setek tysiecy materialow sprawil, ze pomy-
sty te nadal pozostaja w sferze marzen i prawdopodobnie nigdy z nich
nie wyjda. Internet postrzegany jest co raz cz¢$ciej jako najwiekszy na
$wiecie $mietnik informacji, w ktérym znalezienie tego, co warto$cio-
we jest niezwykle trudne i czasochlonne. Otrzymujemy medialng pap-

Termin wprowadzony przez architekta informacji Thomasa Vander Wala rozumia-
ny jako rozmaite systemy z tworzonymi przez uzytkownikéw oznaczeniami. Zob.
A. Shuen, op. cit., s. 33.

D.A. Vise, M. Malseed, Google Story. Opowies¢ o firmie, ktora zmienita Swiat, przel.
J. Urban, Wroctaw 2007, s. 280-293.
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informacji



20

Podsumowanie

Konrad Dominas

ke, z ktorg biegly w mediach i wyksztalcony uzytkownik nie do konica
wie, co zrobié.

Raport Najbardziej opiniotworcze polskie media w maju 2014 roku
przygotowany przez Instytut Monitorowania Mediow w zestawieniu li-
czacym 15 pozycji uwzglednia zaledwie dwa portale informacyjne - onet.
pl i sportowefakty.pl z takg sama liczbg cytowan: 78 (13 miejsce w zesta-
wieniu) “. Zwycigzca — Rzeczpospolita — zanotowal 514 cytowan™. Jak to
zatem mozliwe, ze przy tak ogromnej ilo$ci informacji, media interneto-
we pozostaja daleko w tyle? Wiekszos$¢ materialow w Sieci to przedruki
tradycyjnych medidw, ktdre przekazuja nam zaledwie niewielki wyci-
nek informacji, czgsto wyrwany z kontekstu. Dlatego raport IMM nie
uwzglednil w zestawieniu zaréwno przegladu mediéw, jak i przedrukdw.
Do tego nalezy mie¢ $wiadomo$¢, ze portale informacyjne dobierajac
material muszg go odpowiednio przygotowywaé pod katem marketin-
gowym tak, aby stal sie towarem: przyciagajacy nagtéwek, odpowiedni
podziat tekstu, linkowanie w obrebie serwisu skupione na formie, a nie
na treéci. To wszystko po to, aby przyciagna¢ jak najwieksza liczbe czy-
telnikow i generowanych przez nich klikniec¢ i wyswietlen reklam.

Nowe media sa jak greccy bogowie. Nadajemy im cechy ludzkie i upo-
dabniamy je do naszych zachowan, aby staly si¢ nam blizsze, a przez to
bardziej zrozumiale. W jezyku potocznym, ale i nie tylko, bardzo cze-
sto uzywa si¢ sformutowan typu: ,,Internet co$ zrobil, znalazl, opra-
cowal...”. W niniejszym tekécie wigkszos¢ zagadnien wpisywala sie
glownie w aspekt syntaktyczny poprzez ukazanie tych mechanizméw
nowych mediéw, ktére wplywaja na przekaz, zmieniajg go i przeksztat-
caja. Jednak za owe zmiany, nawet jesli sa one nie do konca zrozumia-
te, odpowiadajg ludzie. Kazdy algorytm to zesp6! zasad skonstruowa-
ny przez cztowieka dla maszyny, ktdra sama z siebie nie wyjdzie poza
6w zbidr polecen. Pisanie o sztucznej inteligencji, inteligentnych pro-
gramach i aplikacjach to nadal sfera science-fiction i to bardziej fiction
niz science.

W tym kontekscie Internet moze by¢ dla badaczy mitologizacji wia-
dzy niekonczacy sie liczbg odniesien i przyktadow ilustrujacych lub
dowodzacych rozmaite tezy i teorie. Moze by¢ réwniez przestrzenia
badawcza z tym jednak zastrzezeniem, ze jest to przestrzen specyficz-
na, w ktdrej krzyzuja sie i uzupelniajg rézne, czesto dalekie od siebie,
dyscypliny naukowe. Mitologizowanie wladzy ujawnia si¢ w kazdym
elemencie nowych mediéw: na stronach internetowych, kontach ser-
wisow spoteczno$ciowych, hastach w Wikipedii, wypowiedziach w for-

Raport: Najbardziej opiniotworcze polskie media w maju 2014 roku. Analiza czesto-
tliwosci cytowania poszczegblnych mediow przez inne media na podstawie przekazow
prasowych, telewizyjnych i radiowych z okresu od 1 do 31.05.2014 roku, http://bit.ly/
YYxJOI, [dostep: 06.07.2014].

Ibidem.
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mie blogéw. To niezwykly, interdyscyplinarny materiat, ktéry powi-
nien doczeka¢ si¢ naukowego opracowania. Na chwile obecng stawiaé
mozemy jedynie pytania: o wielko$¢ zjawiska, réznice i podobienstwa
ze $wiatem rzeczywistym, wpltyw mediéw i ich mechanizmodw, roli
i funkcji w tym procesie uzytkownikéw - nadawcow i odbiorcow, au-
torow i czytelnikow.
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